KNIHOVNI RAD

M éstské knihovny v Rerove,
piispivkové organizace

|. Z&kladni ustanoveni

Mestska knihovna v ierow, prispivkova organizace, (dale jen knihovrja)veaejnou
knihovnou, jejimZ Gelem je zabez@evat vSem otanim rovny gistup k informacim a
kulturnim hodnotam, které jsou obsazeny ve fondechinforma&nich databazich
knihovny.

Knihovna poskytuje sluzby svym uzivdtel pijcovanim literatury (dale jen publikace),
zvukovych knih, zvukovych CD (déle jen CD) a CD-R®M to jak absemé, tak
prezené. Dale poskytuje bibliograficko-inforndai sluzby, metodické poradenstvi,
reprografické sluzby a kultwnvzdélavacicinnost. Publikace, které knihovna nema ve
svem fondu, fjcuje prostednictvim meziknihovni vyigeni sluzby z jinych knihoven.

Uvedené sluzby zajisji pracovist:

« pujéovna pro dosgé, Zerotinovo nawsti 36

+ studovna a informai oddleni, Zerotinovo nawsti 36

. (itarna, Zerotinovo naesti 36

+ hudebni od&eni, Zerotinovo nasssti 36

e pujéovna pro dti, Palackého 1

» pobaky v Prerow: Predmosti, Hranicka 93/14 {gtné depozitniho skladu)
Travnik 30
Velka DlaZzka 44

« knihovny v mistnicltastech Rerova: Cekyrg, Dluhonice, Hetlov, Kozlovice,

LovéSice, Lysky, Petice, Ujezdec, Vinary, Zeravice

Il. Verejné knihovnické a informaéni sluzby

Knihovna poskytuje uZivatieh veaejné knihovnické a inforntai sluzby tak, jak jsou
vymezeny v fislusnych ustanovenich knihovniho zakona. Jsoejtoéna:
* vypujéni sluzby
* meziknihovni sluzby
* informani sluzby:

- informace o katalozich a fondech

- informace bibliografického a faktografického chkteru

- regionalni informace

- informace z oblasti \tejné spravy

- informace z oblasti alanského sektoru

- pristup na internet a elektronické sluzby

- reprografické sluzby

Zakladni knihovnické a informiai sluzby poskytuje knihovna bezplatn
Knihovna tuje poplatky za registraci uZivatelza reprografické sluzby a zakteré

specializované sluzby. Na tyto poplatky (na uhra#tute&né vynaloZzenych naklag
muze byt vyzadana i finani zaloha.



Veskeré poplatky (manipulai poplatky, poplatky za placené sluzby, sarikpoplatky
apod.) jsou knihovnou ¢fovany podle zasad Knihovnihtadu ve vySi stanovené
Cenikem, ktery jeifilohou Knihovniharadu.

[ll. UZivatelé knihovnickych a informa¢nich sluzeb

UzZivatelem knihovny se iie stat kazda fyzicka nebo pravnicka osoba vydanim
prikazu uzZivatele na zakladryplnéné gihlasky owrené knihovnikem podle osobnich
dokladi a uhrazenim registtaiho poplatku podle Ceniku.

K vydani piikazu uZivatele jer¢ba:

» vyplnit ptihlaSku
* umoZnit o¥ieni totoznosti:

- dosgli predlozi pfikaz totoznosti (okansky ptikaz, pas)

- kti a mladez do 15 letipdlozi Zakovskou knizku afiplaSku podepsanou
zadkonnym zastupcem. Viipad pochybnosti o pravosti podpisuade byt
vyZzadovan podpis zakonného zastupiéep v knihovig.

» zaplatit registréni poplatek ve stanovené vysi dle Ceniku sluzeb.

Od placeni registéaiho poplatku jsou osvobozeni:

e dcti do 6 let ¥ku

e zdravotr postiZeni, ktd predlozi platny pikaz ZTP/P

* sponzdi a darci, jejichz hodnota sponzorskéhiispivku nebo daru vyznamdn
piesahuje vysi registéaiho poplatku

» zamgstnanci Mstské knihovny v Rerow, prispsvkové organizace

O snizeni registéaiho poplatku na 50% stanovené vySe mohou pozadat:

» zdravotr postiZeni, ktd predlozi platny pikaz ZTP
» senidi nad 80 let po fedloZeni dokladu totoZnosti

Knihovna vyZaduje k registraci nasledujici odaltaje:;jméno a pfijmeni, bydlisté a
datum narozeni

Fihlasku pro véejnou instituci a pravnickou osobu viipje se svym pikazem
totoZnosti odposdny pracovnik a op#tji kromé podpisu také razitkem organizace

Osobni udaje uzivatelknihovna zpracovava v souladu se zakon&m01/2000 Sb.
O ochrar osobnich uddja s vnitni snErnici o ochrat osobnich udaj

Knihovna je oprawmna zpracovavat osobni Udaje uzivatpbuze s jejich souhlasem
vyjadienym podpisemifhladky a na zakladregistrace u Eadu pro ochranu osobnich
adajr v Praze. Vzhledem k centralizovanému &j¢pimu systému maji pravaiptupu

k osobnim ddim ¢ten&a zanestnanci vSech pracovignihovny, ktera poskytu;ji sluzby.
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Uzivatel je povinen ohlasit kniho¥nzmeénu jména a bydligt ztratu nebo zkeni
prikazu uzivatele.

Uzivatel, ktery nesouhlasi se zpracovanim osbbadaji, miZze uzivat pouzeéth
sluzeb knihovny, které jsou poskytovany anonymmnag. studium denniho tisku a
casopis v ¢itarng, studium materidl ve studovs, internet a reprografické sluzby. Nelze
poskytovat absemi vypijcéky. Fri kazdé jednotlivé navdi¢ téchto pracovis je nutné
zaplatit poplatek podle Ceniku geplozit pfikaz totoznosti k nahlédnuti.

Cten&, ktery se nechce stat trvalym uZzivatelem knihovayméa pouze zajem o
jednorazovou vyficku, si mize vypijéit maximalre 1 svazek knihovniho dokumentu za
jednorazovy registtmi poplatek dany Cenikem sluzeb. K tomuto poplatude
pripoc¢itana vratna kauce ve vySi, kterd je adekvatriizpoaci ced poZzadovaného
dokumentu nebo odpovida historické a archivni htddokumentu. Doba vyipcky se
fidi dle Vypijénihofadu a na tyto vyigcky se vztahuji vSechna ustanoveni Knihovniho
fadu stejn jako pro registrované uzivatele. O moznostiti@&ippozadovany dokument a
o vySi kauce rozhoduje sluzbu konajici pracovniégvny, na kterém je dokument
pozadovan.

Podpisem ijhlasky se uzivatel knihovny zavazuje dodrZovatchéa ustanoveni
Knihovnihofadu.

Ri prvni registraci poskytne knihovna uzivateli mda soubor inform&ich materiél
o knihovre veetrg platného Vypjénihotadu a ustni faktografické informace o provozu
knihovny.

Prukaz uzivatele (¢tend&sky piiikaz) se vystavuje na dobu 12 &siai. Jeho platnost
je tireba po uplynuti této doby obnovit fferegistrovanim a zaplacenim poplatku

Reregistrace bude odmitnuti@n&i, ktery nema vyptadané zavazkyii knihovrg.
Reregistrace bude rovh odefienactendi, ktery trvale porusSuje gadkova opaeni.

Pikazem uzivatele je nutno se prokazovét gmj¢ovani i vraceni publikaci. Kazdy
drzitel platného ptkazu knihovny vetrg ¢tendu pobaek knihovny niize vyuzZivat
sluzeb vSech pracovi¥e mest. Absentné zapijéené publikace vraci na pracovist,
odkud byly pijceny.

Prukaz uzivatele je neffenosny plati pouze pro osobu, na jejiz jméno je vystaven.
piipadné zneuzitétendskeho pikazu odpovida uzivateZtratu pr ikazu je uzivatel
knihovny povinen neprodlerg ohlasit.

Nema-li uzivatel étenérsky prikaz s sebou, neni knihovnik povinen jej obslouZit.

Uzivatel dtského oddleni, ktery dosahne¢ku 15 let a ma zajem nawsbvat pijcovnu
pro dosplé, je povinen fedlozit oldansky ptikaz ke kontrole osobnich (daj
Registrace zi{gcéovny pro dti je platha az do uplynuti 12 &sioa od zaplaceni
posledniho poplatku. Potéten& plati registrani poplatek pro dosfe v souladu
s Cenikem.
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RedloZeni pitkazu vydaného jinému uZivateli s umyslem uvést éwitu v omyl a
obohatit se, rize byt kvalifikovano jako festupek proti majetku podle 850 zakona
¢. 200/1990 Sbh., oipstupcich (ve zmi pozajSich gedpigi) nebo jako podvod podle
8209 zakond. 40/2009 Sb., trestni zakon (vesmhpozdjSich gedpisl).

Nedovoluje-li zdravotni stav registrovaneiende vyzvednout nebo vratit pozadované
knihovni dokumenty, iive toto provést osoba zmao@ na zaklag plné moci.
Formul& pro plnou moc je mozné si vyzvednouyjdovre pro dosglé. Uvadné udaje
budou zkontrolovany dle fikazi totoZnosti jak registrovanéhtiende, tak zmocéné
osoby. Je-li osoba zmo&ma zarove ctendem Mestské knihovny, musi mit vyrovnany
veskeré své sanki zavazky wuci knihovré. PIna moc mé platnost max. 12sfoi od
data vystaveni, neni-li uvedeno jinak.

Je-li registrovany uzivatel postizen infek chorobou, je z W/odu ochrany ostatnich
uzivateli a knihovniho fondu povinen zdrZzet se névati¢stské knihovny v Rerow.
Pred vracenim vyfijcenych knihovnich dokumeintje povinen zabezg# jejich
dezinfekci, pokud je to nezbytné, gopna tuto skuténost upozornit pracovniky
knihovny.

Pa@et vypijéenych knih a periodik ze vSech pracdviéhihovny neni omezen. Pet
vypijcenych CD na jedettendsky pitikaz je omezen na 5 jednotek. Celkova fifrdn
hodnota vSech vygpcenych knihovnich dokumeintv ramci celé knihovny nesmi
piesahnoutastku 4500,- K

UZivatel je povinen respektovat autorsky zakoh?21/2000 Sb.

IV. Poradkova opateni

Uzivatel je povinen dodrzovat Knihovirdd atidit se pokyny pracovnik knihovny,
zachézet Settnse z#éizenim knihovny, jejimi fondy, katalogy, PC &en&skymi
pomickami, podrobit se opnim nutnym pro udrZzeni fadku a ochrany majetku ve
spraw knihovny.

Knihovna pozastavi poskytovani ahsdnh vypmijéek ve vSech pracovistichém
ctendam, ktei prekrati dobu vymijcky u kteréhokoliv z pj¢enych dokumerit 100 dni.
Po této dob je zap@at standardni upominaci proces.

Knihovna pozastavi poskytovani absamich vypijéek ve vSech pracovistich u
sanknichpohledavek nad 30,- K az do jejich vyptadani.

Knihovnapozastavi poskytovani veskerych sluzebe vSech pracovistich u samkch
pohledavek od 100,- K aZ do jejich vyptadani.

Je zakadzano odnaSet majetek knihovny nebo jikfehdd, s vyjimkou knihovnich
dokument zaregistrovanych jako abser vypijcka.

Do budovy knihovnyneni povoleno vodit psy ani jind zwiata s vyjimkou psi
doprovazejici osoby se zdravotnim postizeninV. prostorach knihovny neni dovoleno
stawét kola, koé¢arky a jezdit na kole¢kovych bruslich.
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Prostory knihovny je zakazéano vyuzivat keyeym shromazghim a ke komenim
acelim.

V prostorach knihovngieni mozno jist, pit a pouzivat mobilni telefonUzZivatelé jsou
povinni zachovavat klid, ¢istotu, poradek a respektovat zadkaz kokeni. Nesndji
obtéZovat a omezovat svym chovanim a svymi projevy osta navstévniky.

UZivatelé gjc¢oven, studovny &itarny i hudebniho oddeni jsou povinni byt p své
navstve radre, Cisté a vhodr ustrojeni.

Pravo pouZzivat sluzeb knihovny bude ddap uZivateli, ktery pro nemoc, podnapilost
¢i ovlivnéni toxickymi latkami, zné&Steni odvu nebo jiné ruSivé okolnosti
znefrijemiuje pobyt v knihova ostatnim¢ten&am. Odepe se roviz uzivateli, ktery
hrubym zgisobem porusSi obecné zasady chovdii gstatnim navsvnikam knihovny
nebo ustanoveni Knihovniltédu.

Upominky a oznameni o rezervacich mohou bytvatgim zasilany poStou,
prostednictvim e-mailu nebo SMS. VSechnii tivedené zfisoby oznameni jsou
rovnocenné a jsou #tovatelné podle Ceniku. Ostatni informace, inagznameni o
novych sluzbéach, kniznich novinkach, budou zasildmydohod zdarma elektronickou
posStou.

Pravidelna pijéovni doba (pfipadné jeji doéasna znéna) je zveaejnéna u vstupu na
kazdé pracovisSg, které poskytuje sluzby véejnosti a na www strankach knihovny
(www.knihovnaprerov.cz).

Vztahy mezi uzivateli a knihovnou vznikdjipri paj¢ovani knihovnich foni
jakoz i vzajemna prava a povinnosti, 8ei ustanovenimi zakon&.40/1964 Sb.,
ob¢ansky zakonik, ve 2ni pozdjSich gedpid.

Nevrati-li uzivatel vyfijicené publikace nebo zvukové dokumenty ve stanoverné, e
povinen zaplatit sarki poplatky dle Ceniku. Pro vybirani sénich poplatk, je
rozhodujici pekroieni vypijéni lhaty, nikoli doruieni nebo nedotieni upominky.

Ztratu, poskozeni publikace nebo zvukovych dioge uzivatel povinen neprodién

oznamit knihovl a ve stanoveneéiite nahradit zpsobenou Skodu podle Ceniku:

a) obstara stejnou publikaci, CD téhoz vydani nstejny titul periodika a odevzda
knihovne jako nahradu

b) uhradi Skodu zaplacenimifmmvaci hodnoty publikace, periodika, CD

c) uhradi knihova naklady na pifizeni kopie + vazby u chrémych a vytipovanych
titula

d) uhradi cenu vazby, jestlize vazanou knihu nahrea ovanou

e) uhradi ztratu nebo zwini obalu CD

f) uhradi ztratu nebo poskozeni doprovodné broZBy

Ve vSech ffipadech uhradi ¢tenair finanéni ¢astku za zpracovani. O zjsobu nahrady
rozhoduje pracovnik knihovny po dohod seétenairem.

16.

V pipact, Zecéten& nenahradi knihownSkodu v utené lhité, bude ndhrada vymahana
ve spolupraci s Ntskou policii, pipadreé s pravnikem. Vylohy s tim spojené hradi
ctend.



17. Cten&em a uZivatelemipstava byt:

a) kdo se odhlasiiadcéten&u

b) kdo v pfibehu 12 ngsiai nenavstivi knihovnu

c) kdo umysld& nebo z nedbalosti zavini posSkozeni publikacituygnych z fond
knihovny nebo zfisobi knihove jinou Skodu a odmita poskytnoutepepsanou
nahradu

d) kdo je vedenim knihovny vyléen ziad uzivatel pro hrubé poruSovani Knihovniho
fadu (vztahuje se i na opakované upominani), nebchprbé porusSeni obecnych
zésad chovani.

e) komu byla odmitnutareregistrace

V. Pokyny pro vyuzivani vypdetni techniky

1. Uzivatel je oprawn pouzivat v knihové pouze programové vybaveni, které je na
pacitacich nainstalovano.

2. UzZivateli je zakdzano kopirovat a distribuovasti operaniho systému knihovny a
nainstalovanych aplikaci a program

3. Ziskané informace a data (v jakékoliv férma jakémkoliv médiu) slouzi vyhragk
osobni pakb: uzivatele a k jeho studijnimcélim. Neni povoleno je jakymkoliv
zpisobem dale roz&vat, rozmnoZovat, kopirovatjjgovat, sdilet, distribuovat (ani v
pocitacoveé siti), prodavat nebo jinak vyuzivat zejmén&émmeknim elim.

4. UZivatel je povinen respektovat autorsky zakoh21/2000 Sb.
VI. Zav éreéna ustanoveni

1. UzZivatelé mohou podavafipominky a stiznosti Kinnosti knihovny pisemn nebo
astre vedouci Gtvaru knihovnickych a inforgrdch sluzeb nebtediteli knihovny.

2. Nedilnou sotasti Knihovnihaadu jsou pilohy:
a) Vypij¢nifad
b) Sluzby studovny
c) Provoz internetu
d) Sluzby hudebniho odi&ni
e) Sluzbyitarny
f) Sluzby zvukové knihovny
g) Cenik
h) Informace o nakladani s osobnimi Gdaji
i) Sluzba bezdratovehdipojeni k internetu - WiFi

3. Rusi se Knihovriad ze dne 1. 3. 2010
4. Tento Knihovniad nabyva &innosti dne 1. 1. 2011

V Prerow 1. 1. 2011
Ing. Pavel Cimbalnik
reditel
Méstské knihovny v Ferow,
piispivkové organizace
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Priloha Knihovniho-adu
VYPUJCNI RAD

UZivateli se fjcuji publikace po fedloZenictendského piikazu, ktery je neagnosny, plati
pouze pro osobu, na jejiZz jméno byl vystav€tenéisky prikaz se odevzdava ihned ifb
vstupu do pijéovny, pFi odchodu jej étenai obdrzi zpét. Nema-li uzivatektendsky prikaz s
sebou, neni knihovnik povinen jej obslouZit. KnihtkvmiZe v odivodrenych gipadech Zadat
priakaz totoZnosti.

Na jeden ¢tenéi'sky prikaz je mozné si jijéovat publikace ve vSech pracovistich #stské
knihovny ve mésté. Vypajéené publikace je nutné vratit na pracovisé, odkud byly
vypiijéeny. Ctendi miZe vyuzivat sluzek¥itarny, hudebniho oddleni, pij&ovny pro dospslé
a studovny a sluzeb v3ech poltek.

K zapijceni chragnych fondi a vytipovanych titul (obrazové slovniky, encyklopedie, vybrané
tituly nawné a krasné literatury) a vytipovanych CD je u&Vatovinen slozit zalohu ve vySi
500,- K& az 2 000,- K, kterou ziska zfi pri vraceni neposkozené publikace. Zaloha ve vysi
500,- K& az 2 000,- K za publikaci je rov& poZadovana po uZivateli s cizi statiisjuSnosti,
ktery nema \Ceské republice trvalé bydli&tZa casopis zaplati zalohu ve vysi cetgsopisu.
Zalohu ziska z§ pii vraceni nepo3kozené publikace.

Zada-li uZivatel publikaci, ktera je umfst v depozitnim skladu, bude objednavkéizgna do
7 kalendénich dri.

Jestlize uzivatel Zada publikaci, kterou knihovreana ve fondu, zpragtdkuje knihovna tuto
vypijcku prostednictvim meziknihovni vygeni sluzby. UZivatel hradi poStovné a dalsi vylohy
podle Ceniku fedem. Pozada-ligpcujici knihovna o finaéni dhradu vzniklych nakldgd je
povinnostiéten&e je uhradit v plné vySi. Publikace s&quje na 1 msic, gipadré na dobu
stanovenou jcujici knihovnou.

PoZaduje-li uzivatel publikaci, ktera je Wijpena jinymctendem, miZe si za finatni Uhradu
(viz Cenik) pozadat o rezervovani publikace ogohebo prostdnictvim on-line katalogu.
PoZadavek bude izen podle moZnosti knihovny a podkesového piadi zaznarn Knihovna
uZivateli oznami, Ze si publikaci ie vyzvednout (posta, e-mail, SMS). Publikace je
rezervovana 1 tyden. Poplatek za rezervovani patsike dtovan i jejim pajceni. Knihovna
nescluje adresy étenaia ani piredpokladanou dobu vraceni publikace.

Vypujéni doba ti&nych publikaci je 1 ®&sic, u zvukovych nosh 1 tyden, neni-li stanoveno
jinak. Tuto vymj¢ni dobu je mozné dvakréat prodlouzit, maxingal$ak na 100 dni s vyjimkou
zvukovych nosiu.

Knihovna ntize stanovit kratSi vyipeéni lhatu, piipadré  Z2adat o vraceni publikacireul
uplynutim vymjéni lhaty.

ProdlouZeni standardnigsiéni vypajcni lhaty 1ze provést pouze naslovnou ZadostuZivatele,

ktery méa dokumenty vyigéeny, a too 1 mésic Cten& si miZe své vypjcky prodlouZit sam
prostednictvim svéhoitendského konta pomoci internet®oZzadavku na prodlouzeni Ize
vyhowvét jen v pripadé, Ze o publikaci nezada jinyétendr. V tomto gipad je vypijéni doba

prodlouZena pouze o 2 dny nad standardniijyp dobu a to maximéaénjedenkréat. V radmci této
doby musicten& vypajéenou publikaci, na kterou je rezervace provederaityaby se vyhnul
placeni sanknich poplatk za pozdni vraceni vyipcenych dokumerit

ProdlouzZeni publikaci se realizuje pouze na prétipwde byly vygjceny.

Nevrati-li ¢ten& pajéené publikace ve stanovenéity plati poplatky z prodleni a upominky.
Upominky mohou byt uzZivatédn zasilany poStou, prdstnictvim e-mailu nebo sluzby SMS.
Zustanou-li upominky bez¢inku, bude knihovna vyméhat vraceni uyfenych publikaci ve
spolupréaci s Mstskou policii, pipadré s pravnikem. Veskeré vylohy hraiiéna.



12. Pro vybirani sankénich poplatki je rozhodujici pFekrogeni vypijén Ihity, nikoli doru éeni
upominky. Céastka sankiniho poplatku nariasta aZz do okamZziku Uplného viizeni
pohledavky knihovny viéi étenasi

poplatek z prodleni - nad 1 den (bez upozo#mi) 5,- Ké
1.upominka - prodleni nad 15tdn 15,- K&
2. upominka - prodleni nad 30idn 30,- K&
3. upominka - prodleni nad 45idn 50,- K&
upominaci dopis - prodleni nad 6Gidpostou) 100,- K

Poskytovani absednich vypijéek ve vSech pracovistich bude odmitnutétenéri, jemuz
byla zaslana 2. (a dalSi) upominka a ktery dosudewyparadal své zavazky wéi knihovné.

Poskytovani veSkerych sluzeb bude pozastaverétenari, kterému byl zaslan upominaci
dopis a ktery dosud své zavazkyiki knihovné nevyparadal.

13. UZivatel je povinen zachazet s ¥fpenymi publikacemi Setgn a vratit je v takovém stavu, v
jakém je pevzal. Ri vypujéce si publikace prohlédne a zavady ihned nahlasiudp tak
newini, nese zodpadnost za vSechny pogd zjiSténé zavady, které je povinen knih@vn
uhradit.

14. Poj¢ovani CD seridi zakonem¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech sejiwich
s pravem autorskym a o g n¢kterych zakon (autorsky zakon). CD se prezed i abseiné
ptjéuji v hudebnim od&eni. Provozni podminkyipcovani CD seidi prilohou Knihovniha‘ddu
— Sluzby hudebniho odkni. P¥i nedodrZzeni terminu vraceni CD je @tovan sankéni
poplatek za kazdy den prodleni podle Ceniku.

15. Cenik za poskytované sluzby je ¥gen v knihova.

V Prerow 1. 1. 2011

Ing. Pavel Cimbalnik
reditel
Méstské knihovny v Ferow,
prispivkoveé organizace.
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Priloha Knihovniho7adu

Sluzby studovny

SluZeb studovny f¥e uZivatel vyuzZivat potpdloZeni platnéh@tendského piikazu
nebo zaplaceni jednorazoveho poplatkieaioZeni pitkazu totoznosti .

Ve studovi neni mozno jist, pit a pouzivat mobilni teleforzivatelé jsou povinni
zachovavat Klid,cistotu, pdadek, respektovat zakaz Keuni a dodrZzovat pokyny
pracovniki knihovny.

UZivatelé jsou povinni respektovat soukromi ostdtnizZivatel, nerusit, neoki#ovat a
zachovavat zakladni etické a hygienické normy aigla slusného chovani.

Prostory studovny je zakazano pouzivat rejreym shromazghim a ke komeinim
acetim.

UZivatel ma pravo uzivat jen jedno pracovni miststlize jsou ve studo¥robsazena
vSechna mista, natbe se v ni uzivatel zdrZzovatekat na uvolani mista.

Studovna poskytuje uzivafeh informace vSeobecného charakteru a regionalni
informace.

UZivatel m& pravo ve studo¥rvyuZivat vol@ piistupné publikace ffruéni knihovny
a vylozené noviny &asopisy. Neni dovoleno hromadit na stole publikateat vic nez
jeden vylozeny titul¢asopisu nebo novin. Séasti fondu studovny je také fond
regionalni literatury. Publikace zZipucni knihovny i regionalni publikace seijpuji
prezegng.

UZivatel si noviny a&asopisy fijcuje sam a je povinen sluzbu konajicimu knihovnikovi
piedlozit vSechny studovan&®ené publikace kadné evidenci vyijcek.

StarSi réniky novin a¢asopis pripravi studovna k prezénimu pijéovani do 24 hodin.
Objednan&asopisy a noviny mohou byt rezervovany po dobugédrtydne.

Studovna stanovi termin kigeni dotazu po dohéds uzivatelem. Vyhledané materialy
mohou byt rezervovany po dobu jednoho tydne.

Bibliograficko-informani sluzby a reprografické sluzby jsou poskytovamy tplatu
podle Ceniku.

Posledni reprografické sluzby poskytuje studovra niinut ged ukordenim pijcovni
doby. Kopirujeme pouze z matefi&nihovny pro vlastni poebu uzivatele. Vice jak 10
stran kopirujeme do 24 hodin.

Speciélni sluzby - vstup do elektronickych datalzairiternet jsou poskytovany zdarma.
Tiskové vystupy zéchto databazi jsou poskytovany za Uplatu podle Kieni

UZivatelé mohou ke zpracovani a reprodukci ttegto vlastni pdatebu uZivat jen
takovych prosedki, které nenarusuji klid ve studavnVlastni genosné elektronické
piistroje pro praci s textem je mozno pouzivat paesouhlasem pracovnika knihovny.
Data a informace ziskané z fondu knihovny pomoastviich elektronickychifstroji je
mozno pouZivat pouze v souladu se zakonenl21/2000 Sbh. Za poSkozeni nebo
odcizeni pistroje knihovna neodpovida.

Prace s internetem gipojenim k bezdratové siti WiFi $&li samostatnymi pravidly.

V Prerow 1. 1. 2011 Ing. Pavel Cimbalnik

reditel
Mestské knihovny v Rerow,
Hspivkové organizace
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Priloha Knihovniho-adu

Sluzby ¢itarny

Sluzebgitarny mize vyuzivat kazdy registrovany uZzivatel.

Cten&sky pitikaz se odevzdava ihned po vstupu d@E@vny pro dosplé a uZivatel jej
pii odchodu obdrzi zf. V pripad nutnosti nize sluzbu konajici zafstnanec, pro
ovéreni uzivatele, pozadovat jiny doklad totoznosti.

vvvvvv

V ¢gitarre jsou nejno¥jSi cisla casopisi volné pristupnd a Pcuji se prezetne
po jednom exempta UZivatel si jednotlivé exempiéa casopisi vybird sdm a je povinen
je vrétit na fivodni misto. Neni dovoleno shrondai¥at vice exempld, ale po vraceni
jednoho je mozno si k prez@rimu vyuZziti mijcit dalSi.

Pfi odchodu zitarny nahlasi uzivatel sluZbv pajcovre casopisy, kteréetl. Toto
opateni umozni knihowh sledovat vyuziticasopis a jejich pravidelnou ob&ému a
dophiovani.

~ s

StarSicisla ¢casopis, ktera jsou umigha vitarne se mijcuji abseriné a jejich evidence
je zaji¥ovana v fijcovre pro dosplé. Nekteré vybrané titulyasopis jsou k dispozici
pouze prezeimé ve studova.

V ¢itarre neni mozno jist, pit a pouzivat mobilni telefonzivdtelé jsou povinni
zachovavat klidgistotu, pdadek a respektovat zakaz keni.

Sluzby se neposkytujiizivateim opilym, éten&tim, ktagi mimoradnym zne&istenim
odévi a nepimérenym chovanim jsou ostatnim lidem na obtiz.

Prostory ¢itarny je zakdzano pouzivat kiegaym shromazehim a ke komeinim
acelam.

UZivatelé musi respektovat soukromi ostatnich télfia nerusit, neolsfovat a
zachovavat zakladni etické a hygienické normy aigla slusného chovani.

V ¢itarre se poskytuji reprografické sluzby za Uplatu pdckaiku.

V citarre je k dispozici vypoetni technika pro bezplatnyiptup k internetu. Prace s
internetem aifpojenim k bezdratové siti WiFi $&li samostatnymi pravidly.

V Prero 1. 1. 2011

Ing. Pavel Cimbalnik
reditel
Méstské knihovny v Ferow,
piispivkové organizace
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Priloha Knihovniha*adu

Provoz internetu

Registrovany uZivatel je povinetigaloZit platnycten&sky piikaz. Neregistrovany uzZivatel uhradi
jednorazovy poplatek dle Ceniku #egloZi pfikaz totoZnosti.

Kazdy uZzivatel je povinen dodrzovat Knihovidd Wetre vSech jeho filoh a dbat poky

pracovnic studovny. i® poruSeni podminek Knihovnihtddu miize byt uZivatel pracovnici
studovny vykédzan

z jejich prostor. Povinnost uZivatele zaplatit @ogk za sluzby tim nezanika.

KaZdy novy neregistrovany uZzivatel internetu sendad s Provoznirfadem.

U jedné stanice mohou pracovat nejvySe dva lidévdtlé musi respektovat soukromi ostatnich
uzivatefi, nerusit a neobfovat ostatni uZivatele a zachovavat zakladni @tickygienické normy
a pravidla sludného chovani. Neni mozno jist kpitiit a pouzivat mobilni telefon.

PouZiti internetu (a skeneru) f@so¥ omezeno maximéana 30 minutdenng, tuto dobu Ize
prodlouZit, jestlize neni dalSi zjemce. UZivatelsém sleduje dodrZzeni dohodnutébasu
straveného na internetu. Registrovani uzivatelé widy grednost ped neregistrovanymi.

UZivatel si niize rezervovat (osobmebo telefonicky) pouZziti internetu, elektronickydatabazi
nebo pditate pro Upravu vlastniho textu nacmou hodinu. O dob rezervace rozhoduje
pracovnice studovny. Doba prodleni je maximidinminut, poté fichazi nafadu dal3i zdjemce.
Stejnym zgsobem Ize rezervaci zrusit.

UZivatel musi ovladat zaklady prace n&ipai s opergnim systémem MS Windows a zékladni
principy prace s potatovou siti internet. UZivatelé pracuji samostatpracovnice knihovny
neposkytuji Skoleni.

UZivatel mize pouzivat pouze nainstalovany software. Neni ldoomanipulovat s prastdim
Windows, ngnit nastaveni prograim spousit nebo instalovat jakékoliv vilastni programy a
aplikace staZzené z internetu a restartovaitase.

Informace a soubory ziskané praci s internetem si mohou uZivatelé vytisknoattiskarg nebo
uloZit na vlastni vyrnna pandtova zdizeni USB Flash Disk. Praci s vgnrmym pandtovym
zaizenim si provadi uZivatel sam, neni poskytovanac@mikem knihovny. Knihovna
neodpovida za kompatibilitu afipadnou nefuntnost USB Flash Digk s hainstalovanym
oper&nim systémem. Ve studo¥je mozné si k fenosu vlastnich dokumentapijéit USB Flash
Disk za podminek uvedenych v Ceniku.

Neni povoleno pouZzivat vlastni CD, DVD, HDD atiipgpjovat digitalni fotoaparaty.

Ziskané informace a data slouzi vyhra#trosobni paele uZivatele a neni povoleno je dal&tsi
rozmnozovat nebo jinak zneuZzivat, a to zejména dmeknim &elim. UZivatele je povinen
respektovat ochranu autorskych prav podle zaka1/2000 Sb., autorsky zakon.

Knihovna nenese odp&inost za obsah souliiostaZzenych z internetu, zvli&§pak obsahuji-li
viry. Pouzivani bankovnich a dalSich aplikacfistppem k finatinim a jinym @tam uZivatele je
mozZné pouze ha vlastni zodgdnost.

Knihovna neodpovida za ztratu dokumieuakoZenych na lokalnich discich @tacu.
Neni povoleno hrat gitacove hry.
Knihovna neodpovida za rychlost spojeni.

V piipad® poruchy ipojeni, které bude ihned uZivatelem nahldSenog¢tedebsluha od celkové
doby gipojenicas, kdy bylo spojeniipruseno.

Neni dovoleno vyhledavat stranky s erotickym a pgrafickym obsahem, stranky propagujici
xenofobii, nasili nebo podnoujici k uzivani drog.

Pro poteby posilani elektronické poSty je mozné vyuZitpletnych e-mailovych sluZzeb na
internetu



19. UZivatel nesmi vykonéavat Zzadneimnost, ktera by poSkodila provoz PC, periferii oakt, nesmi
blokovat komunikani linky a omezovat vykon PC a nesmi se pokoudsitainazeni prostdki
ochrany dat.

20. Provoz si knihovny nmiZze byt omezen neboigruSen zdvoda nezbytné technické adrzby,
piipadrE z jinych zavaznychid/odi.
21. UZivatel nese plnou odpe&dnost za sveé ffpadné zasahy do konfiguracecfiate a veSkeré

naklady, které vzniknou kniho¥n v dasledku nekorektniho nebo neautorizovanéfistgpu k
elektronickym bazim a dokumeim, je uzivatel povinen uhradit.

V Prerow 1. 1. 2011

Ing. Pavel Cimbalnik
reditel
M¢éstské knihovny v Rerow,
piispivkoveé organizace
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Sluzby hudebniho oddleni

Sluzeb hudebniho odigéni mize vyuzivat pouze registrovany uZzivatel starSiet5 |

Cten&sky pitikaz se odevzdava ihned po vstupu d@E@vny pro dosplé a uZivatel jej
pii odchodu obdrzi zf. V pripad nutnosti nize sluzbu konajici zafstnanec, pro
ovéieni uzivatele, poZzadovat jiny doklad totoZnosti.

Hudebni oddleni poskytuje abséni a prezeéni pijcovani CD, absemi a prezeéni
puj¢ovanicasopisi a knih s hudebni tématikou.

Vypujéni doba je u audio CD 7 dni, u knih a periodik dsfo. Aktualnicisla periodik
jsou pij¢ovana na 14 dn

Registrovany uzivatel si tize vypijcit nejvySe 5 CD, ficemzZ celkova cena zaijgené
dokumenty v ramci celé knihovny nesniépahnoutastku 4500,- K.

Pti nedodrzeni terminu vraceni CD j&advan sankni poplatek podle Ceniku.

U vytipovanych zvukovych no&i je uZivatel povinen sloZzit zalohu ve vysi 500¢ &
1000,- K, kterou ziska zfi pri vraceni nepoSkozenych zvukovych rdsi

P vypijcce si uzivatel CD prohlédne, zkontroluje poslectemavady ihned nahlasi,
jinak nese odpaydnost za poziji zjiSténé zavady.

UZivatel je povinen chranit CDied ztratou, z@enim nebo poSkozenim a nesmi
je pajcovat dalsim osobam.

Uzivatel je povinen respektovat autorska pravaaad vyrobce, CD {jcuje pouze pro
soukromou pdtbu.

V Prerow 1. 1. 2011

Ing. Pavel Cimbalnik
reditel
Méstské knihovny v Ferow,
piispivkové organizace
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SLUZBY ZVUKOVE KNIHOVNY

Knihovna v poboce Velkéa Dlazka 44 nabizi bezplatné sluzby zvukavi@ovny pro &lesre a
zrakow postizené uZzivatele, kterym jejich postizeni nedioje vyuzZivat standardnich
knihovnich dokumetita sluzeb knihovny.

UZivateim je k dispozici kamerové 2t5ovaci lupa, ptita¢ s deskovym scannerem &j¢ovani
zvukovych knih. Knihovna ma bezbariérowjigtup.

Fond zvukovych knih zahrnuje nahravky publikacibiasti krdsné a odborné literaturyrfzené
na magnetofonovych kazetach a CD ve standardniio éornatu nebo formatu MP3. Zvukoveé
knihy slouzi vyhradé pro poteby zdravoty postizenym vrozsahu odpovidajicim jejich
zdravotnimu postizeni.

Podminkou pro fi¢ovani nahravek jgadné vyplgni cten&ské ihlasky podle Knihovnih@adu
mestské knihovny a doloZeni potvrzeni ddisjuSné odborné organizace nebo ték&teré bude
nedilnou sotésti ihlasky. V gipad téZce zrakow postizenych osob je vyZadovantkaz
ZTP/P nebo dopotieni @niho Iékae.

Vypujéni doba je stanovena na 1¢sit. V Fipad potteby miZze byt na zaklad pisemné
¢i telefonické zZadosti prodlouzena. Jestktend bez udani @vodu po uplynuti vypjéni lhity
vypijcené nahravky nevréati, je upomenut. Nereaguje-lipnani upominku, obdrZi druhou,
piipadre treti, pokud ani pak vyijcku nevrati, je vymahanaedni cestou.

Vypujcené zvukové no&e je nutno ukladat ¥istém, bezprasném présti a pi manipulaci s
nimi dbat na dodrZovani zakladnich norein graci s &Emito nosti. Kazdy éten& je povinen
udrzovat svj audio gehravé v dobrém technickém stavu, z&p$at jeho pravidelnéisteni a
kazdor@ni technickou prohlidku.

Za vypij¢ené dokumenty figjima kazdyten& osobni odpodnost. Proto je i jejich vraceni
povinen upozornit na kazdou zavadu, ktergiunpanipulaci s nimi objevil nebo samigmbil, a
to vzdy s pesnym udanim druhu zavady,pdovéhocisla i stopy poSkozeného zvukového
noste. Je nefipustné, abyten&i sami provadli jakékoliv opravy poSkozenych zvukovych
nosia. Vracené kazety musi bykgiateny na z&atek strany A.

Za neumysiné poSkozeni nahravek neni poZzadovanead#&hDojde-li vSak vinou hrubé
nedbalosti

ke znieni nebo ztrétzvukového dokumentu, budodigluSnémuttendi predepsany k nahrada
to ve forng novych nosit zvukovych knih stejné délky a ztig.

Vzajemné vynina nebo fjcovani nahravek mezien&i bez gimé (Easti knihovny je zakazana.
Za nahravky pjcené @gtem do 15 let fejimaji odpo¥dnost rodte.

Paizovani kopii zafjéenych zvukovych knih neniijpustné s ohledem na zakonna prava autor
Zvukové knihy jsou fijcovany bu’ osobr nebo prosednictvim posty.

PoStovni zasilky jsou odesilany dopiee a jako slepecky tisk jsou podle poStovnitému
osvobozeny od vSech poplatkyjma leteckého. Porphrani zvukovych knih je nutné zvukoveé
nosite ulozit do fivodniho obalu a odeslat &pknihovrg. Potvrzené podaci listky jeéeba
uschovat po dobu 1 roku.

Fond zvukovych knih, jeho zpracovéani,figupiovani a ochrana jsou spojeny se ényani
finanénimi naklady i velkym pracovnim usilim v3ech, kddotc¢innost ve prosgch zrakoé
postizenych realizuji. Technicky stav zvukovychtknikvalita sluzeb jsou podminy kazdym
jednotlivcem. Je nutné, aby vSich¥ten&i s ochotou a porozumim respektovali povinnosti
a zasady, které obsahuje tentotj¢pi rad.

V Pierow 1. 1. 2011 Ing. Pavel Cimbalnik

reditel
Mestské knihovny v Ferow, p.o.
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Sluzba bezdratového pipojeni k Internetu - Wi-Fi

Studovna Mstské knihovny v Rerow nabizi moznost vyuZiti fipojeni k Internetu
pomoci bezdratové giwWi-Fi.

UzZivatelé mohou kipojeni vyuZivat vlastnich ipnosnych progedki vypocetni
techniky (notebook, PDA, mobil apod.). Pro jejicapdjeni nejsou ve studayn
k dispozici Zadné volné zasuvky, protoeeni mozné tato z#éizeni prFipojovat
k rozvodum elektrické sité.

Komunikace bezdratové si& Wi-Fi je neSifrovana a tedy snadno odposlouchatein

Pripojeni k bezdréatové siti Wi-Fi je moZzné z takovéhobilniho z&izeni, které spuje
komunikani standardy IEEE 802.11b nebo 802.11g.

Interni IP adresa je kazdémutizeni gidélena automaticky pro&dnictvim DHCP
serveru knihovny. # tomto nastaveni jsou automaticky nastaveny iidpametry
piipojeni potebné pro bezproblémovou komunikaci (defaultni br&iNs).

UZivatelé se ppojuji k bezdratove siti Wi-Fi pod nazvevieK Hotspot.

Po zadani fistupovych uddj do internetového prohliZe, které jsou jim vydany sluzbou
konajicim pracovnikem studovny, je uZzivétal povolen pistup k vyuzivani sluzeb
Internetu.Doba pripojeni je omezena na max. 2 hodiny.

Vyuziti bezdratového fpojeni k Internetu progdnictvim Wi-Fi je pro vSechny
registrované uZzivatele studovny bezplatnéCena pro ostatni uZivatele studovny je
stanovena&Cenikem(viz poplatek za jednorazovy vstug}egistrovany uzivatel, ktery
studuje materialy knihovny, méa narok na prednostni pfidéleni pracovniho mista ve
studovné pired neregistrovanym.

Neni dovoleno nad#nné zatzovat komunikani linky Wi-Fi pripojeni ani jinak
omezovat jejich provozUzZivatelim, kteri nebudou dodrzovat pokyny pro provoz
bezdratového gFipojeni Wi-Fi, bude vyuziti této sluzby odmitnuto.

Na pipojeni k Internetu progtdnictvim Wi-Fi neni pravni narok a knihovna neodda
za jeji gipadny vypadek nebo sniZzenou kvalitu, ani za Skkidyg by mohly v dsledku
téchto okolnosti uzivatém vzniknout. Knihovna neni odpéidna za zavazky, jenz by
mohly z¢innosti uZivatel pouzivajici sluzby Wi-Fi vyplynoutii tietim osobam.

Pro vyuzivani sluzby Wi-Fi plati povinnost dodrzovai vSeobecnych ustanoveni
Knihovniho Fadu a vyuziti informaénich prameni na Internetu musi byt v souladu
S pravnimi a moralnimi normami.

V Prerok 1. 1. 2011

Ing. Pavel Cimbalnik
reditel
Méstské knihovny v Ferow,
piispivkové organizace
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Informace o ochrarg osobnich Udaji

1. Knihovna zpracovava a spravuje osobni udajendu v souladu se zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrarosobnich Ud&j ve shod se svou interni sémici a na
zakladk registrace u Eadu pro ochranu osobnich GilajPraze.

2. Je opravana zpracovavat osopni Udajeendta pouze s jejich pisemnym souhlasem
vyjadienym podpisemifhlasky.Cten& ma pravo skj souhlas se zpracovanim osobnich
Udaji pisemg odvolat.

3. Knihovna zpracovava osobni udajendt v tomto rozsahu:

Zakladni identifika ¢ni Udaje étenaie - jméno a pijmeni, datum narozeni, bydkst
Jsou paiebné pro registracitend&tu a vystaveni gikazu uZzivatele. Tyto Udaje jsou
ovéreny podle platnych osobnich dokiadu cti do 15 let podle Zakovské knizky a
piihlaSky podepsané zakonnym zastupcem.

Zakladni identifik&ni Gdaje jecten& povinen uvést a souhlasit s jejich zpracovanim,
pokud chce vyuzivat sluzeb knihovny v plném rozsatujejichz poskytovani vyzaduje
knihovna registraci. UZivatel, ktery neda souhlas zpracovanim svych zakladnich
identifikaénich Udaji, maZze vyuzivat pouze sluzeb knihovny poskytovanychmgnoe a
vzdy zaplatit pislusny jednorazovy poplatek.

DalSi kontaktni Udaje - pokud je étenai uvede -akademicky titul, pechodna adresa,
telefon, e-mail.

Udaje pro statistické (Fely - pokud je étenédi uvede - dosazené vzténi, sodasné
povolani nebo Skola.

Udaje sluzebni -udaje o vydanych a zruSenych legitimacich,&#§kéch, rezervacich,
sluzbach MVS apod.

Udaje G¢etni - idaje o provedenych finamich transakcich mezten&em a knihovnou.

4. Ucel zpracovani osobnich udaj

- ochrana majetku - zejména knihovniho fondu

- poskytovani kvalitnich sluzetben&im, podklad pro dogibvani a spravu knihovnich
fondi, evidence vSech transakci ve vztahutem&i, urychleni kontaktu mezi
knihovou aten&em apod.

- plréni povinnosti vyplyvajicich z obeé&nzavaznych fedpigi v platném zani -
zejména

zakong. 257 / 2001 Sb. -  knihovni zdkon*
zakons. 563/ 1991 Sb., otétnictvi
zakore. 89/ 1995 Sh., o statistické slgzb

5. Zpusob zpracovéani, uchovani a systém ochrany osoltiigh je podrobg zpracovan v
interni sn&rnici o ochra® osobnich Uudaj tak, aby se fedeslo jejich posSkozeni nebo
zneuziti. B plnéni pracovnich povinnosti maji k osobnim vahaj piistup pouze
powieni zamdstnanci, kté jsou pisemé zavazani postupovat v souladu se zakonem a
zachovavat néenlivost.



6. Osobni Udajetendn zpracovava knihovna ve své databazi po dobu dstood skoteni
platnosti piikazu uZivatele a zarowelhity alespa jednoho roku od vypd@dani
posledniho zavazkdgtende wici knihovré. Po této dob budou osobni Udajétendu
zlikvidovany v souladu sipdpisy. V pipac, Zedéten& sam pisemhpozada o ukafeni
zpracovani svych osobnich Udlapovazuje se jehdlenstvi v knihove za ukoené a
knihovna provede likvidaci jeho osobnich tddp sedmi dir od obdrzeni Zadostifip.
do sedmi dfi od vypdadani posledniho zavazktende wici knihovrg.

V Prero 1. 1. 2010

Ing. Pavel Cimbalnik
reditel
M¢éstské knihovny v Ferow,
piispivkové organizace



CENIiK
SMLUVNi CENY A NAHRADY
REGISTRACE CTENARU

e M¢EK v Prerow + pobaky ve nmest
dosgli
déti od 7 do 15 let
déti do 6 let
e knihovny v mistniclktastech
dosgli
deti od 7 do 15 let
deti do 6 let
e drZitelé piikazu ZTP a uzivatelé nad 80 let
« drzitelé pfikazu ZTP/P jsou od registii@iho poplatku zcela osvobozeni
e vefejna instituce zastoupena @enou osobou
* jednorazovéa navdta - neregistrovanitendi

UPOMINKY A SANK CNi POPLATKY ZA PUBLIKACE

. pitedupominka — zasilana mailem Sighiied ukorienim vypij¢ni doby
. poplatek z prodleni — nad 1 den (bez upo&oi)n

. 1. upominka — prodleni nad 15idn

. 2. upominka — prodleni nad 30idn

. 3. upominka — prodleni nad 45tdn

. upominaci dopis — prodleni nad 6Gidpostou)

Priloha Knihovniha*adu

100,- K&
50,- K&
zdarma

50,- K&

30,- K&

zdarma
sleva 50%

200,- K&
20,- K¢

0-K
5,- K¢
15,- K¢
30,- K¢
50,- K¢
100,- K&

Pro vybirani sanknich poplatki za upominky je rozhodujiciiekro¢eni vypijéni Ihity, nikoli doruceni

upominky.

UPOMINKY A SANK CNi POPLATKY ZA ZVUKOVE NOSI CE

Poplatek z prodleni se Gtuje K¢ 10,- za kazdy den prodleni
e 1. upominka — prodleni nad 1 den

10¢-K10,- x p&et dni

e 2. upominka — prodleni nad 7idn 70,- K& + 10,- x p&et dni
« 3. upominka — prodleni nad 14idn 140,- K + 10,- X p@et dnm
* 4. upominaci dopis — prodleni nad 211 ¢poStou) 210,- K+ 10,- x pget dm

Pro vybirani sanknich poplatki za upominky je rozhodujiciiekro¢eni vypijéni Ihaty, nikoli doruceni

upominky.

MEZIKNIHOVNI VYP UJCNI SLUZBA (MVS)

e poStovné a balné za MVS (Uhrada&mr s objednavkou)
+ cena stanovena zasilajici knihovnou (Uhradaypijéeni publikace)
* poplatek z prodleni MVS za kazdy z&pty tyden a kazdy titul

OSTATNI POPLATKY

e rezervace dokumentu nebo CD neoznamené. papamené pragdnictvim
SMS nebo E-mail (plati s&ipyzvednuti)

« rezervace dokumentu nebo CD oznamené fmosictvimCeské posty
(plati se pi vyzvednuti)

e obsluha bezten&ského pitkazu

50,-K

10,-K

10,- kK
15,-K

10,- K&



ZTRATY A NAHRADY SKOD

. ztratacten&ského pitkazu (mistni knihovny v obcich)
. ztratacétendského pitkazu s¢arovym kédem
. poskozengarového kodu

Ztrata, poSkozeni knihy

. dodani stejného titulu + Ghrada zpracovani

. cena vazby viipact nahrady knihy vdzané brozovanou + Uhrada zpradovan
. nahrada ve vySijvodni ceny + Uhrada zpracovani

. vazba knihy

. Uhrada zpracovani knihy

Ztrata, poSkozeniéasopisu

e dodani stejného titulu + dhradarového kodu
e cenatasopisu + Uhrad&rového kodu

. Uhradacarového kodu

Ztrata, poSkozeni zvukovych nosii
« dodani stejného CD + Gihrada zpracovani
« nahrada do vySeipodni ceny + Uhrada zpracovani
e  ztrata nebo poskozeni obalu
e  ztrata doprovodné broZury
e Uhrada zpracovani zvukového niesi

O zpisobu nahrady Skody rozhoduje pracovnik knihovny gmhod¥ seétenaem.

SLUZBY

« zpracovani naimého dotazu — reSerSe
e+ 1 hodina prace knihovnika (trva-li vyhledani viee | hod.)

reSerSe nebo kopie textu z jiné knihovny
+ cena stanovena zasilajici knihovnou
e zapjéeni USB Flash Disk 4GB
e vratna zaloha za zageni USB Flash Disk 4GB
« tisk na péitacové tiskars:
za 1 stranku A4 text éerrg
za 1 stranku A4 text — barevny text
za 1 stranku s fotografiemi a obrazky
» reprografické sluzby
za 1 stranku A4
za 1 stranku A3
e laminovéani forméat A5
e laminovéani forméat A4

V Prerow 1. 1. 2011

Ing. Pavel Cimbalnik

reditel

100,- K&
50,- K¢

10,- K&

30,- K¢
100,- K&
50,- K¢

Méstské knihovny v Rerow,

piispEvkové organizace



